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นโยบายด้านบรรษัทภบิาลและเศรษฐกิจ 

บริษัท ประกิต โฮลดิง้ส ์จาํกัด (มหาชน) ตระหนกัดีว่าการดาํเนินงานเพ่ือสรา้งผลกาํไรนัน้จะตอ้งอยู่บนพืน้ฐานของการ

กาํกบัดแูลกิจการท่ีดี จึงจะสามารถเติบโตและสรา้งคณุค่าท่ียั่งยืนใหก้บัตวับรษิัทและผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ายไดอ้ย่างแทจ้ริง 

นอกจากนี ้บริษัทมุ่งมั่นท่ีจะดาํเนินกิจการอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและคาํนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม สรา้งความ

มั่นคงดา้นธุรกิจโฆษณา ภายใตห้ลกักฎหมาย การกาํกบัดแูลกิจการ และจรยิธรรมท่ีดี เพ่ือไม่ใหเ้กดิผลกระทบดา้นลบต่อ

ผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายและพฒันากระบวนการดาํเนินงานใหส้ามารถสรา้งการเติบโตทางเศรษฐกิจใหก้ับบริษัทรวมถึงผูม้ี

ส่วนไดเ้สียทกุฝ่ายไดอ้ย่างยั่งยืน  

บรษิัทมีการกาํหนดเป้าหมายแผนการดาํเนินงานดา้นบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจท่ีชดัเจน มีการติดตามผลการปฏิบตัิตาม

แผนการดาํเนินงานดา้นบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ พรอ้มทั้งประเมินผลเพ่ือพฒันาการดาํเนินงานอย่างต่อเน่ือง และ

เปิดเผยขอ้มลูและผลการดาํเนินงานดา้นบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจต่อสาธารณะทางแบบรายงาน 56-1 One Report 

และรายงานความยั่งยืนของบรษิัท ทัง้นี ้กาํหนดใหค้ณะทาํงานดา้นความยั่งยืนเป็นตวัแทนผูบ้รหิารในการดาํเนินงานดา้น

ความยั่งยืน รวมถึงดแูลใหม้ีการปฏิบตัิตามนโยบายดา้นบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ 

ขอบเขตนโยบาย 

นโยบายและแนวปฏิบตัิฉบบันีใ้ชบ้งัคับกับบริษัทประกิต โฮลดิง้ส ์จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ไดแ้ก่ บริษัท ประกิต 

แอดเวอรไ์ทซิ่ง จาํกดั และ บรษิัท มารเ์ก็ตติง้ ไดรว์ เวิรลดไ์วด ์จาํกดั  รวมถึง คู่คา้ และ พนัธมิตรทางธุรกิจ  

นโยบายดา้นบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจแยกออกตามประเด็นสาํคญัดงัตอ่ไปนี ้

การกาํกับดูแลกิจการทีด่ี และจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

บริษัทตระหนักถึงความสาํคัญและมุ่งมั่นบริหารจัดการและควบคุมกิจการอย่างโปร่งใส ซื่อสัตยเ์ป็นธรรม และมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือเสริมสรา้งความเชื่อมั่นและความไวว้างใจจากผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียในทุกๆ มิติ ในการดาํเนินธุรกิจของ

บริษัท เพ่ิมความเชื่อมั่นใหก้บัองคก์รในทุกๆ มิติ ในการดาํเนินธุรกิจ โดยบริษัทมีการกาํหนดปฏิบตัิท่ีดีดา้นการกาํกบัดแูล

กิจการท่ีสอดคลอ้งกบักฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั รวมถึงหลกัการของสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) เพ่ือดแูลใหม้ั่นใจไดว้่าบริษัทมีการดาํเนินกิจการบน

พืน้ฐานการกาํกบัดแูลกจิการท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจ โดยมีกรณีการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจเป็นศนูย ์
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แนวทางการปฏิบตัิ 

1. จดัทาํคู่มือแนวปฏิบตัิในการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจของบรษิัท และส่ือสารใหค้วามรูแ้ก่

พนักงานทุกระดับขององคก์รเขา้ใจและนาํไปปฏิบัติอย่างเคร่งครดั และทบทวนแนวปฏิบัติในการกาํกับดูแล

กิจการท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจของบรษิัทอย่างสมํ่าเสมอ 

2. ดแูลใหก้ารดาํเนินธุรกิจของบรษิัทตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั หรือกฏเกณฑท่ี์ของประเทศไทย ก.ล.ต. ตลท. 

และหน่วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. ปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียแต่ละฝ่ายของบรษิัทดว้ยความรบัผิดชอบอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 

4. กาํหนดใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบับรษิัทตาํมขอ้กาํหนดของคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย ์แห่ง

ประเทศไทย และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างถกูตอ้งครบถว้น เท่าเทียมกนั และโปรง่ใส 

5. มีมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น โดยหา้มใหก้ารสนับสนุนหรือเก่ียวขอ้งกับเร่ืองการทุจริตคอรร์ปัชั่นทัง้

ทางตรงหรือทางออ้ม และหา้มกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัท รบัสินบนทุกรูปแบบ รวมถึง

กาํหนดมลูค่าของขวญัเพ่ือมอบหรือรบัใหม้ีความเหมาะสม  

6. มีมาตรการหลีกเล่ียงการขัดแยง้ระหว่างผลประโยชนส่์วนตัวของพนักงานและผลประโยชนข์องบริษัทในการ

ติดต่อกับคู่คา้และบุคคลอ่ืน รวมถึงหลีกเล่ียงการมีส่วนไดเ้สียทางการเงินและผลประโยชนอ่ื์นใดกบัลกูคา้หรือคู่

คา้ ไม่ว่าในฐานะท่ีเป็นเจา้ของกิจการ หุน้ส่วน ผูถื้อหุน้ กรรมการ หรือท่ีปรกึษา 

7. สนับสนุนใหพ้นักงานและผูม้ีส่วนไดเ้สียของบริษัทตระหนักถึงความสาํคัญของการดาํเนินกิจการบนหลกัการ

กาํกบัดแูลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกจิ และสอดส่องดแูลไม่ใหเ้กิดการละเมิดและการฝ่าฝืนแนวปฏิบตัิ

ดา้นหลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจ และแจง้การพบเห็นการละเมิดหรือฝ่าฝืนผ่าน

ช่องทางท่ีบรษิัทจดัไว ้

8. จดัใหม้มีาตรการรบัเร่ืองรอ้งเรียนการละเมิดและฝ่าฝืนหลกักาํกับดแูลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณทางธุรกิจ เพ่ือ

ดาํเนินการตรวจสอบ แกไ้ขหรือบรรเทาผลกระทบอย่างเหมาะสมและเป็นธรรมต่อผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทกุฝ่าย  

9. ศึกษาและติดตามกฎหมาย กฏเกณฑ์ ระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี และ

จรรยาบรรณทางธุรกิจอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือใหส้ามารถปฏิบตัิตามไดอ้ยา่งถกูตอ้งท่วงทนัเวลา 
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การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างย่ังยืน 

บริษัทเชื่อว่าการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทานอย่างมีประสิทธิภาพนั้นเป็นอีกส่วนสาํคัญท่ีช่วยใหบ้ริษัทมีการเติบโตและ

สรา้งคณุค่าไดอ้ย่างยั่งยืน ดงันัน้บรษิัทจึงมุ่งมั่นท่ีจะบรหิารจดัการห่วงโซ่อปุทานตามหลกัจรยิธรรมและความยั่งยืนเพ่ือให้

มั่นใจไดว้่าบรษิัทจะไดร้ว่มงานกบัคู่คา้และพนัธมิตรท่ีมีคณุภาพ อีกทัง้บรหิารความสมัพนัธก์บัคู่แข่งไดอ้ย่างเหมาะสมเป็น

ธรรม และป้องกนัไม่ใหเ้กิดกรณีพิพาททางกฏหมายเก่ียวกบัการปฏิบตัิต่อคู่คา้ พนัธมิตรและคู่แข่งอย่างไม่เป็นธรรม 

แนวทางการปฏิบตัิ 

1. จดัใหม้ีและมาตรการดูแลใหก้ารจดัซือ้จดัจา้งเป็นไปอย่างโปร่งใส และเป็นไปเพ่ือประโยชนข์องบรษิัท และเปิด

โอกาสใหคู้่คา้ไดเ้สนอราคาและเขา้แข่งขันอย่างเป็นธรรม รวมถึงปฏิบัติตามสัญญาและเงื่อนไขระหว่างคู่คา้

อย่างเครง่ครดั 

2. จดัใหม้ีกระบวนการคดัเลือกและคดักรองคู่คา้และพนัธมิตรเพ่ือใหไ้ดคู้ค่า้และพนัธมิตรท่ีเหมาะสม โดยคาํนึงถึง

คุณภาพ ความสามารถ ราคาแลว้ ยงัพิจารณาถึงหลกัเกณฑด์า้นความยั่งยืนอีกดว้ย โดยบูรณาการหลกัเกณฑ์

ดา้นความยั่งยืนเขา้กบักระบวนการจดัซือ้จดัจา้งของบรษิัทฯ 

3. ปฏิบัติตามกฏระเบียบของสมาคมโฆษณา กฏหมาย ข้อบังคับและระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องอย่างเคร่งครดั 

เพ่ือใหก้ารแข่งขนัในธุรกิจเป็นไปอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม 

4. ปฏิบตัิต่อคู่คา้ พนัธมิตร คู่แข่ง อย่างโปรง่ใส เป็นธรรม ไม่เผยแพรข่อ้มลูเท็จซึ่งก่อใหเ้กิดความเสียหาย และมีการ

อบรมใหค้วามรูแ้ละปลกูฝังใหพ้นกังานเขา้ใจและปฏิบตัิตาม  

5. ปฏิบตัิตามสญัญาและเงื่อนไขการชาํระหนีอ้ย่างเคร่งครดั รวมทัง้บริหารเงินทุนเพ่ือชาํระหนีแ้ก่เจา้หนีต้รงตาม

เวลาท่ีครบกาํหนด  

6. จดัใหม้ีมาตรการรบัเร่ืองรอ้งเรียนการกรณีบรษิัทหรือบคุคลใดของบรษิัทปฏิบตัิต่อคู่คา้ พนัธมิตร และคู่แข่งอย่าง

ไม่เป็นธรรม และมีมาตรการตรวจสอบ แกไ้ขหรือบรรเทาผลกระทบอย่างเหมาะสมและเป็นธรรมต่อผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งทกุฝ่าย 

7. จัดใหม้ีมาตรการป้องกันขอ้มูล ความลับของคู่คา้ พันธมิตรและคู่แข่งรั่วไหล รวมถึงส่ือสารและมีมาตรการ

ป้องกนัไม่ใหพ้นกังานของบรษิัทเปิดเผยขอ้มลูใดๆ ของผูท่ี้เก่ียวของในห่วงโซ่อปุทานโดยไม่ไดร้บัการอนญุาต 

8. ผลักดันและสนับสนุนให้คู่ค้า พันธมิตร ตระหนักถึงความสาํคัญของการดาํเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน ทั้งด้าน

ส่ิงแวดลอ้ม สงัคม และบรรษัทภิบาล 
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การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล และการบริหารจัดการความม่ันคงทางไซเบอร ์

บรษิัทตระหนกัถึงประโยชนแ์ละความเส่ียงท่ีมาพรอ้มกบัการใชร้ะบบอินเตอรเ์น็ตและเทคโนโลยีต่างๆ ในการส่งขอ้มลูและ

ปฏิบตัิงาน ความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นเร่ืองละเอียดอ่อนและสาํคญัอย่างมาก หากไม่มีการดแูลรกัษาขอ้มลูท่ี

เพียงพอ อาจทาํใหเ้กิดความเสียหายทั้งต่อทรพัยสิ์น เวลา ความเชื่อมั่นและชื่อเสียงของเจา้ของขอ้มลูรวมถึงบริษัทได ้

บรษิัทจึงใหค้วามสาํคญักบัระบบรกัษาความปลอดภยัและป้องกนัการถกูโจมตีทางไซเบอรเ์พ่ือใหม้ั่นใจไดว้่าจะไม่เกิดการ

รั่วไหลของขอ้มลูส่วนบคุคลของผูท่ี้เก่ียวขอ้งทกุฝ่ายของบรษิัท 

แนวทางการปฏิบตัิ 

1. จดัทาํคู่มือแนวปฏิบตัิดา้นการปกป้องขอ้มลูและระบบในการดูแลจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล และสอดคลอ้งตาม

พระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล เพ่ือเป็นแนวทางในการดาํเนินงานดา้นการปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคล 

และการบรหิารจดัการความมั่นคงทางไซเบอร ์

2. จดัใหม้ีระบบป้องกันการรั่วไหลของขอ้มลูท่ีรดักุม ระบบความปลอดภยัและความมั่นคงจากการถกูโจมตีทางไซ

เบอร ์และมีการตรวจสอบความปลอดภยัของระบบอย่างสมํ่าเสมอ 

3. ส่ือสาร ใหค้วามรูด้า้นการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลกับพนักงาน รวมถึงการปฏิบตัิงานอย่างปลอดภัยจากภัย

คกุคามทางไซเบอรอ์ย่างสมํ่าเสมอ 

4. ดแูลและส่ือสารใหพ้นกังานรบัทราบและเขา้ใจว่าการเปล่ียนแปลงแกไ้ขทัง้ทางดา้นซอฟตแ์วรห์รือฮารด์แวร ์หรือ

ซ่อมแซมอุปกรณค์อมพิวเตอรส์าํหรบัปฏิบตัิงานของพนกังาน จะตอ้งแจง้ทางบริษัทเป็นผูด้าํเนินการใหเ้ท่านัน้ 

เพ่ือรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูและระบบคอมพิวเตอร ์ 

5. หา้มพนกังานของบรษิัทนาํเขา้ขอ้มลูท่ีเป็นอนัตรายต่อระบบคอมพิวเตอรข์องบรษิทั หา้มใชอ้ปุกรณค์อมพิวเตอร์

ทาํกิจกรรมใดท่ีอาจเส่ียงใหเ้กิดการรั่วไหลของขอ้มลูหรือถกูโจมตีทางไซเบอร ์

6. จดัใหม้ีมาตรการรบัมือกรณีเกิดเหตุการณข์อ้มลูส่วนบุคคลรั่วไหลหรือภยัทางไซเบอร ์เพ่ือบรรเทาหรือเยียวยา

ความเสียหาย และแกไ้ขปรบัปรุงระบบการเก็บขอ้มลูและรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอร ์

7. คุม้ครองขอ้มลูของลกูคา้ในการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย ส่ง และ/หรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของลกูคา้ไปยงับุคคล

อ่ืน ปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลของลกูคา้จากการถกูนาํไปใชใ้นทางท่ีผิดและรกัษาขอ้มลูดงักล่าวใหป้ลอดภยัตาม

มาตรฐานสากล เพ่ือใหไ้ดร้บัความไวว้างใจและความเชื่อมั่นจากลกูคา้ในการจดัการขอ้มลูส่วนบคุคล 
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การจัดการความสัมพันธก์ับลูกค้า 

บริษัทมีความมุ่งมั่นในการดาํเนินงานท่ีคาํนึงถึงความปลอดภัย ความพึงพอใจ และมีความรบัผิดชอบต่อลูกคา้ โดยให้

ความสาํคญักับสิทธิและความตอ้งการของลกูคา้เป็นหลกั รวมถึงการจดัหาสินคา้และบริการท่ีตรงกับความตอ้งการและ

ช่วยใหบ้รรลเุป้าหมายของลกูคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือทาํใหล้กูคา้ตดัสินใจกลบัมาใชบ้ริการซํา้  รวมถึงขยายกลุ่ม

ลกูคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวทางการปฏิบตัิ 

1. ผลิตาเนือ้หาส่ือโฆษณาท่ีมีความถูกตอ้ง โปร่งใส เป็นความจริง มีคุณภาพและมีจริยธรรม สามารถช่วยลกูคา้

แกไ้ขปัญหาทางธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ส่งมอบผลงานและบรกิารท่ีมีคณุภาพ ตรงต่อเวลา เพ่ือความพึงพอใจและประโยชนส์งูสดุของลกูคา้ 

3. ศกึษาขอ้มลูเพ่ือพฒันากระบวนการทาํงาน หรือรเิริ่มโครงการหรือนวตักรรมท่ีสามารถสรา้งรายใหล้กูคา้ปัจจุบนั

ไดเ้พ่ิมขึน้ 

4. เสนอราคาท่ีเป็นธรรมและสมเหตสุมผลใหก้บัลกูคา้ทกุรายอย่างเท่าเทียมกนั 

5. ดแูลใหม้ีการปฏิบตัิตามขอ้ตกลงทางการคา้ระหว่างลกูคา้อย่างเครง่ครดั 

6. เก็บขอ้มลูและสารสนเทศของลูกคา้เป็นความลับ ไม่นาํไปใชห้รือเผยแพร่เพ่ือผลประโยชนโ์ดยมิชอบใดๆ ของ

บรษิัท ตวัพนกังาน รวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งและมีส่วนไดเ้สียกบัพนกังาน ยกเวน้เป็นขอ้มลูท่ีตอ้งเปิดเผยต่อเจา้หนา้ท่ี

หรือหน่วยงานภายนอกเพ่ือดาํเนินการทางกฎหมาย 

7. เพ่ิมโอกาสทางธุรกิจโดยการสรรหาลกูคา้ใหม่เพ่ิมเติม ปลกูฝังทศันคติและสนบัสนุนใหพ้นกังานท่ีเก่ียวขอ้งให้

มองหาโอกาสในการไดม้าซึ่งฐานลกูคา้ใหม่ๆ อยู่เสมอ 

8. ดาํเนินการสาํรวจคะแนนความพึงพอใจและขอ้เสนอแนะของลูกคา้อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือนาํมาประเมินผลการ

ดาํเนินงานของบรษิัทและนาํไปพฒันาการบรหิารจดัการความสมัพนัธก์บัลกูคา้ต่อไป 

 

นโยบายดา้นบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจฉบบันีม้ีผลบงัคบัใช ้ตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2568 เป็นตน้ไป 

 

............................................ 

(นายอภิรกัษ์ อภิสารธนรกัษ)์ 

กรรมการผูจ้ดัการ 


