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จรรยาบรรณธุรกิจสาํหรับคู่ค้า 

บริษัท ประกิต โฮลดิง้ส ์จาํกัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการดาํเนินธุรกิจโดยตัง้อยู่บนหลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี มี

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยคาํนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายในห่วงโซ่ธุรกิจ จึงมีนโยบายการปฏิบตัิต่อคู่

คา้อย่างเป็นธรรม ซื่อสตัยส์จุริต และปฏิบตัิตามสญัญาและเงื่อนไขท่ีทัง้สองฝ่ายตกลงกนัไว ้บริษัทจึงจดัทาํจรรยาบรรณ

ธุรกิจสาํหรบัคู่คา้ฉบบันี ้เพ่ือใหคู้่คา้ไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินงานบนพืน้ฐานจริยธรรม มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม

และส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงเพ่ือสนับสนุนและผลักดนัใหคู้่คา้ของบริษัทร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการส่งต่อพลังบวกออกสู่สงัคม

ต่อไป โดยแนวปฏิบตัิแบ่งออกเป็น 5 หมวดดงันี ้

1. จรยิธรรมทางธุรกิจ  

2. สิทธิมนษุยชนและแรงงาน  

3. อาชีวอนามยัและความปลอดภยั 

4. การจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

5. ความรบัผิดชอบต่อชมุชนและสงัคม 

จริยธรรมทางธุรกิจ 

• คู่คา้ตอ้งดาํเนินธุรกิจดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ โปรง่ใส และมีจรยิธรรม โดยยึดมั่นในความถกูตอ้งและเป็นธรรม 

• คู่คา้ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และมาตรฐานทางวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจอย่างเครง่ครดั 

• คู่คา้ตอ้งแข่งขนัทางการคา้อยา่งเป็นธรรม ไม่ใชว้ิธีการท่ีไม่สจุรติหรือผิดกฎหมาย ไม่แสวงหาขอ้มลูของคู่แข่งทาง

การคา้ดว้ยวิธีการท่ีไม่เหมาะสม หรือเผยแพรข่อ้มลูท่ีเป็นเท็จซึ่งก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อคู่แข่ง 

• คู่คา้ตอ้งดูแลควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑห์รือบริการท่ีจดัหาใหก้ับบริษัทใหไ้ดม้าตรฐาน ตรงตามขอ้ตกลง 

และส่งมอบผลิตภณัฑห์รือบริการอย่างตรงตามเวลา รวมถึงมีความรบัผิดชอบต่อผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีจดัหา

ใหก้บับรษิัท และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึน้อย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ 

• คู่คา้ตอ้งปฏิบัติตามสัญญาและเงื่อนไขท่ีตกลงไว้กับบริษัทอย่างเคร่งครัด ภายใตก้ฎหมายและข้อบังคับท่ี

เก่ียวขอ้ง 

• คู่คา้ตอ้งหลีกเล่ียงสถานการณท่ี์อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์นการดาํเนินธุรกิจกับบริษัท โดย

หากมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์กิดขึน้ คู่คา้ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูใหบ้ริษัททราบโดยทนัที และดาํเนินการแกไ้ข

ปัญหาอย่างโปรง่ใสและเป็นธรรม 

• คู่คา้ตอ้งไม่ยอมรบัหรือใหก้ารสนบัสนุนการทุจริตและคอรร์ปัชนัในทุกรูปแบบ โดยไม่เสนอ เรียก รบั มอบ หรือ

สญัญาว่าจะมอบทรพัยสิ์นหรือผลประโยชนใ์ดๆ เพ่ือจูงใจใหบุ้คคลใดกระทาํการหรือละเวน้การกระทาํท่ีไม่ชอบ

ดว้ยกฎหมาย 
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• คู่คา้ตอ้งเคารพและปกป้องทรัพยสิ์นทางปัญญาของผู้อ่ืน รวมถึงสิทธิบัตร เคร่ืองหมายการคา้ ลิขสิทธ์ิ และ

ความลบัทางการคา้ รวมถึงไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอ่ื้น และตอ้งดาํเนินการใดๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิดการ

ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญา 

• คู่คา้ตอ้งรกัษาความลบัของขอ้มลูท่ีเป็นความลบัของบริษัท และไม่เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวใหแ้ก่บุคคลภายนอก

โดยไม่ไดร้บัอนญุาต 

• คู่คา้ตอ้งใชข้อ้มลูท่ีเป็นความลบัของบรษิัทเพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการดาํเนินธุรกจิกบับรษิัทเท่านัน้ 

สิทธิมนุษยชนและแรงงาน 

• คู่คา้ตอ้งยึดมั่นในหลักการของความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติในทุกรูปแบบ โดยเคารพและใหเ้กียรติแก่

ผูเ้ก่ียวขอ้งทัง้หมด ไม่ว่าจะเป็นพนกังาน คู่คา้ หรือบคุคลภายนอก 

• คู่คา้ตอ้งดแูลไม่ใหเ้กิดการเลือกปฏิบตัิในองคก์ร โดยการตดัสินใจและการปฏิบตัิต่อบคุคลใด ๆ จะตอ้งตัง้อยู่บน

พืน้ฐานของความสามารถ คุณสมบตัิ และผลการปฏิบตัิงานเท่านัน้ โดยปราศจากอคติหรือการเลือกปฏิบตัิอนั

เน่ืองมาจากเชือ้ชาติ ศาสนา สัญชาติ เพศ อายุ พืน้ฐานการศึกษา สีผิว ทัศนคติทางการเมือง สถานภาพทาง

สงัคม รสนิยมทางเพศ หรือลกัษณะอ่ืนใดท่ีมิไดเ้ก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงาน 

• คู่ค้าต้องปฏิเสธการใช้แรงงานบังคับในทุกรูปแบบ และต้องปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานอย่างเคร่งครัด 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองของการจา้งแรงงานเด็ก การใช้แรงงานสตรีมีครรภ์ และการจา้งแรงงานต่างดา้ว 

เพ่ือใหม้ั่นใจว่าสิทธิของแรงงานไดร้บัการคุม้ครองอย่างเต็มท่ี 

• คู่คา้ตอ้งกาํหนดชั่วโมงการทาํงานใหเ้ป็นไปตามกฎหมายแรงงาน โดยคาํนึงถึงสขุภาพและความเป็นอยู่ท่ีดีของ

พนกังาน การทาํงานล่วงเวลาจะตอ้งไดร้บัความยินยอมจากพนกังาน และตอ้งจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมตาม

กฎหมาย 

• คู่ค้าต้องจ่ายค่าจ้างและผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเหมาะสมแก่พนักงาน โดยคาํนึงถึงค่าครองชีพและ

มาตรฐานการครองชีพในทอ้งถิ่น 

• คู่คา้ตอ้งปฏิบัติต่อพนักงานดว้ยความเคารพและใหเ้กียรติ โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ การล่วงละเมิด การ

ข่มขู่ หรือการคกุคามในทกุรูปแบบ 

• คู่คา้ตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดภยัและเอือ้ต่อการพฒันาศกัยภาพของพนกังาน 

• คู่คา้ตอ้งมีช่องทางใหพ้นักงานสามารถรอ้งเรียนหรือแจง้ขอ้กังวลไดอ้ย่างอิสระและปลอดภัย โดยไม่ถูกกลั่น

แกลง้หรือลงโทษ 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

• คู่คา้ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้ง รงมถึงติดตามและ

ปรบัปรุงการปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัอย่างสมํ่าเสมอ 
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• คู่คา้ตอ้งดาํเนินการประเมินความเส่ียงดา้นอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอย่างสมํ่าเสมอ และดาํเนินการ

ป้องกันและควบคุมความเส่ียงอย่างเหมาะสม เพ่ือลดความเส่ียงของการบาดเจ็บและการเจ็บป่วยจากการ

ทาํงาน 

• คู่คา้ตอ้งจัดใหม้ีการฝึกอบรมดา้นอาชีวอนามัยและความปลอดภัยท่ีเหมาะสมแก่พนักงานทุกค และส่งเสริม

วฒันธรรมความปลอดภยัและสรา้งความตระหนกัดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในหมู่พนกังาน 

การจัดการสิ่งแวดล้อม 

• คู่คา้ตอ้งมีความมุ่งมั่นท่ีจะดาํเนินธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม และปฏิบัติตามกฎหมายและ

ขอ้บงัคบัดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง 

• คู่คา้ตอ้งมีมาตรการควบคุมและลดการปล่อยมลพิษทางอากาศ นํา้ และดิน รวมถึงการจัดการของเสียอย่าง

เหมาะสม 

• คู่คา้ตอ้งส่งเสรมิการใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการปล่อยมลพิษ และลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจาก

การดาํเนินงาน โดยสามารถส่งเสรมิการใชพ้ลงังานทดแทนและวสัดรีุไซเคิล 

ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม 

• คู่คา้ควรตระหนกัถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้จากการดาํเนินธุรกิจท่ีมตี่อชมุชนและสงัคมโดยรอบ และมีมาตรการ

ป้องกนัและบรรเทาผลกระทบดงักล่าว รวมถึงใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบจากการดาํเนินธุรกิจอยา่ง

เหมาะสม 

• คู่คา้ควรเปิดช่องทางการส่ือสารกบัชมุชน เพ่ือรบัฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ และตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรียน

และขอ้กงัวลของชมุชนอย่างรวดเรว็และเป็นธรรม 

• คู่คา้ตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่างเครง่ครดั 

• คู่คา้ตอ้งเคารพวฒันธรรมและประเพณีของชุมชนท่ีดาํเนินธุรกิจอยู่ หลีกเล่ียงการกระทาํใด ๆ ท่ีอาจก่อใหเ้กิด

ความขดัแยง้หรือความไม่พอใจในชมุชน 

• คู่คา้ควรมีส่วนรว่มในการพฒันาชมุชนอย่างสรา้งสรรค ์

จึงเรียนมาเพ่ือทราบและปฏิบตัิโดยทั่วกนั 

 

(นายอภิรกัษ์ อภิสารธนรกัษ)์ 

กรรมการผูจ้ดัการ 

 


